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Aceptación de la Garantía – Autorización de Manejo de Datos Personales, Consulta y Reporte Ante los 
Operador de Información 

Señores  
Empresa del Fondo de Empleados- EFE Fondo de Garantías SAS  
 
Yo_________________________________________________________________ identificado (a) como 
aparece al pie de mi firma, manifiesto que conozco y acepto las condiciones de la garantía de EFE FONDO DE 
GARANTÍAS SAS y del Reglamento de Crédito de FEBANCOLOMBIA, para respaldar la operación de crédito 
aprobada. Así mismo, acepto las modificaciones que el citado negocio jurídico se llegaren a realizar, las cuales 
me comprometo a consultar por los medios de divulgación dispuestas por el acreedor.  
En virtud de lo anterior, me obligo a pagar las comisiones por concepto de la garantía otorgada incluido el IVA; 
y acepto el cobro derivado de la cobertura otorgada, como mecanismo de cobertura del riesgo de crédito, el 
cual se efectuará según las condiciones definidas al momento del desembolso, sin que haya lugar a la 
devolución o el reintegro por prepago de la obligación crediticia. 

Del mismo modo, entiendo que EFE FONDO DE GARANTÍAS SAS reconocerá a FEBANCOLOMBIA el saldo de 
CAPITAL, INTERESES CORRIENTES Y MORATORIOS adeudados al momento de hacer efectiva la garantía, la cual 
procederá en caso de incumplimiento igual o mayor a noventa (90) días de mora; subrogándose legalmente y 
contractualmente en calidad de acreedor y quedará facultado para causar y cobrar los intereses corrientes, 
moratorios y gastos de cobranza establecidos en el pagaré respectivo. Reconozco que dicha subrogación no 
extingue parcial ni totalmente la obligación crediticia inicial, y pagaré a FEBANCOLOMBIA los valores no 
cubiertos en la presente garantía. 

De igual manera, autorizo de manera previa, expresa e informada a EFE FONDO DE GARANTÍAS SAS o a quien 
ostente en el futuro la calidad de acreedor, para que realice cualquier operación o conjunto de operaciones 
de tratamiento, tales como la recolección, actualización, almacenamiento, administración, uso, circulación, 
supresión, cotejo, búsqueda, transmisión, transferencia y/o de cualquier manera realice algún tratamiento de 
mis datos personales, lo cual incluye pero no se limita a datos de identificación, información de contacto, datos 
demográficos y datos financieros, para lo siguiente:  
 
A través de la presente autorización manifiesto que EFE FONDO DE GARANTIAS SAS o quien ostente en el 
futuro la calidad de acreedor, están autorizadas para que: Me contacten con el fin de suministrar información 
de productos, servicios, legal, comercial, de seguridad, con fines de actualización de datos o de cualquier otra 
índole, directamente y/o a través de sus proveedores, por cualquier medio, pero sin limitarse a: correos 
electrónicos, vía telefónica, mensajería instantánea, notificaciones push, whatsApp y a través de redes 
sociales, a tratar los datos sobre mi ubicación, datos de mis ordenadores o teléfonos celulares, fotografías, 
direcciones de correos electrónicos, entre otros, para ser utilizados con fines de autenticación e identificación 
por medio de mi firma electrónica y/o digital, dentro del marco de la ley 527 de 1999, ley 1581 de 2012 y  la 
notificación previa al reporte negativo de que trata el artículo 12 de la Ley 1266 de 2008 y/o cualquier norma 
que la modifique o adicione. 
 
Autorizo de manera previa, expresa e informada a EFE FONDO DE GARANTIAS SAS o a quien ostente en el 
futuro la calidad de acreedor, y a quienes este último delegue la información en los términos del presente 
documento, a Compartir, ceder, negociar y vender a terceros y diversos actores del mercado, la información y 
datos personales del titular, incluido su comportamiento de pago; Consultar la información del titular del dato 
que repose en bases de datos de entidades públicas o privadas, incluidas multas y sanciones ante las diferentes 
autoridades administrativas y judiciales, o bases de datos públicas que tengan como función la administración 
de datos de esta naturaleza; Proveer reportes de información a las autoridades competentes; Consultar los 
datos personales en las centrales de información para conocer el desempeño como deudor, capacidad de pago 
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o para valorar el riesgo; Informar y reportar a las centrales de información el comportamiento de pago de mis 
obligaciones crediticias, o de mis deberes legales de contenido patrimonial respecto a todas las operaciones, 
que, bajo cualquier modalidad, haya celebrado o llegue a celebrar con EFE FONDO DE GARANTIAS SAS o quien 
ostente la calidad de acreedor, que se encuentren a mi cargo; Suministrar a las centrales de información, datos 
relativos a la fianza, así como a otros atinentes a las relaciones comerciales, financieras y en general, 
socioeconómicas, entre otras. 

Autorizo de manera previa, expresa e informada a EFE FONDO DE GARANTIAS SAS o a quien ostente en el 
futuro la calidad de acreedor, y a quienes este último delegue la información en los términos del presente 
documento a realizar el tratamiento de mis datos personales suministrados para las siguientes finalidades, 
gestionar y llevar a cabo labores de gestión de cobranza del crédito, gestionar el cumplimiento de obligaciones 
legales o contractuales, ofrecer y enviar información acerca de actividades comerciales, promocionales, de 
mercadeo, de productos y servicios tanto propios como de terceros, directamente o a través de terceros 
contratados para tal fin,  actualizar los datos de los titulares de la información con contenido sociodemográfico 
y socioeconómico, con el fin de generar datos estadísticos para ofrecer productos y servicios propios o de 
terceros, acorde a los resultados, realizar campañas de actualización de datos, consultar la información del 
titular del dato que repose en bases de datos de entidades públicas o privadas, incluidas multas y sanciones 
ante las diferentes autoridades administrativas y judiciales, o bases de datos públicas que tengan como función 
la administración de datos de esta naturaleza, realizar estudios de seguridad para la prevención de fraudes, 
lavado de activos y financiación del terrorismo, proveer reportes de información a las autoridades 
competentes, consultar los datos personales en las centrales de información para conocer el desempeño como 
deudor, capacidad de pago o para valorar el riesgo, informar y reportar a las centrales de información el 
comportamiento de pago de mis obligaciones crediticias, que, bajo cualquier modalidad, haya celebrado y se 
encuentren a mi cargo, así mismo suministrar a las centrales de información, datos relativos a la fianza, así 
como a otros atinentes a las relaciones comerciales, financieras y en general, socioeconómicas, entre otras.  
 
Autorizo a FEBANCOLOMBIA a deducir el costo de la comisión a mi cargo del total a desembolsar.  
 
En constancia de haber leído y aceptado lo anterior, firmo el presente documento, en la ciudad de 
____________ a los ______ días del mes de ________ del año______. 

Tipo de documento  

Numero de documento  

Teléfono fijo de notificación   

Numero de celular de notificación   

Dirección de correspondencia de notificación  

Ciudad de Notificación  

Dirección electrónica de notificación   

Teléfono fijo personal  

Numero de celular personal  

Dirección de correspondencia personal  

Ciudad de correspondencia personal  

Dirección electrónica personal  

Firma Huella 

**Anexo fotocopia de la cedula de ciudadanía** 
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